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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе  

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности  
Муниципального общеобразовательного учреждения средней общеобразовательной  школы п. Жирекен  

 

 
 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки  

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприяти

я 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 
должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический 
срок реализации 

  I. Открытость и доступность информации об организации 
1 Неполное соответствие 

информации о деятельности 
образовательной организации, 
размещенной на официальном 
сайте, ее содержанию и порядку, 
установленным нормативными и 
правовыми актами 

Размещение на официальном 
сайте школы  актуальных 
учебных планов, аннотаций к 
рабочим программам, 
программы воспитания. 

 Ноябрь 2024 
 

зам. директора по 
УВР - Ёлгина И.В., 
Варнавская А.В. 
зам. директора по ВР 
- Севрюк Н.Н. 
программист - 
Николина Н.Л. 

Информация о 
деятельности 
образовательной 
организации, 
размещенной на 
официальном сайте 
организации в сети 
«Интернет» 
приведена  в 
соответствие с 
требованиями 
законодательства   

Ноябрь 2024 

2.  Отсутствие информации о 
независимой оценке качества 
образования» на официальном 

Создание раздела «Независимая 
оценка качества образования» 
на официальном сайте» 

Ноябрь 2024 программист - 
Николина Н.Л. 

Создан раздел 
«Независимая оценка 
качества 

Ноябрь 2024 



сайте образовательной 
организации  

качества образовательных 
услуг. 

образования» на 
официальном сайте 
образовательной 
организации 

  Размещение информации об 
итогах независимой оценки 
качества в 2024 году 
 

Ноябрь 2024 программист - 
Николина Н.Л. 

Размещена 
информация об 
итогах независимой 
оценки качества в 
2024 году 
 

Ноябрь 2024 

Размещение плана мероприятий 
на 2024 г. по устранению 
недостатков, выявленных в 
ходе независимой оценки 
качества.  

Ноябрь 2024 программист - 
Николина Н.Л. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 

Размещен план 
мероприятий на 2024 
г. по устранению 
недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества. 

Ноябрь 2024 

3 Своевременное размещение и 
обновление актуальной 
информации на официальном 
сайте школы в сети 
«Интернет» 

Размещение и обновление 
актуальной информации на 
официальном сайте школы в 
сети «Интернет» 

В 
 течение 
года 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
программист - 
Николина Н.Л. 
 

Своевременно 
размещается и 
обновляется 
актуальная 
информация на 
официальном сайте 
школы в сети 
«Интернет» 

В течение года 
Постоянно 

4.  Обеспечение 
функционирования на 
официальном сайте МОУ 
СОШ п..Жирекен раздела 
«Обращения граждан» 

Обеспечено 
функционирование на 
официальном сайте  МОУ 
СОШ п.Жирекен раздела 
«Обращения граждан» 

В 
 течение 
года 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
программист - 
Николина Н.Л. 
 

Обеспечено 
функционирование 
на официальном 
сайте  МОУ СОШ 
п.Жирекен раздела 
«Обращения 
граждан» 

В течение года 
Постоянно 

  II. Комфортность условий предоставления услуг 



1 Недостаточно высокий уровень 
материально-технической 
оснащенности организации 

Обновление материально-
технической базы МОУ СОШ 
п.Жирекен 

01.09.2025 
 

зам. директора по 
АХЧ - Пупкова Т.Г. 
 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

  
До 01.09.2025 

2.  Обеспечение в организации 
комфортных условий для 
предоставления образовательных 
услуг :наличие комфортной зоны 
отдыха(ожидания), в том числе 
для родителей обучающихся во 
всех зданиях школы 

Обеспечение в организации 
комфортных условий для 
предоставления 
образовательных услуг 
:наличие комфортной зоны 
отдыха(ожидания) 

В течение 
года 

зам. директора по 
АХЧ - Пупкова Т.Г. 
 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Создана зона отдыха 
в здании №25 

Август 2022года 

3 Организация и проведение 
психолого-педагогического 
консультирования участников 
образовательных отношений 

Организация психолого-
педагогического 
консультирования 
участников образовательных 
отношений 

В течение 
года 

Педагог-психолог - 
Черникова Е.Л. 

 Проведение 
психолого-
педагогическое 
консультирование 
участников 
образовательных 
отношений 

В течение года 

  III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Недостаточный уровень 
условий доступности, 
позволяющие инвалидам и 
лицам с ОВЗ получать 
образовательные услуги 

Приведение парковочного 
места для транспорта 
инвалидов в соответствие с 
требованиями. 

01.09.2025 
 

зам. директора по 
АХЧ - Пупкова Т.Г. 
 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

 Запланировано 
приведение 
парковочного места 
для транспорта 
инвалидов в 
соответствие с 
требованиями. 

До 01.09.2025 
 

  Запрос коммерческих 
предложений на разработку 
ПСД на установку пандусов, 
расширение дверных проемов, 
оборудования санитарно-
гигиенического помещения. 

01.09.2025 
 

зам. директора по 
АХЧ - Пупкова Т.Г. 
 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Идёт работа по 
запросу 
коммерческих 
предложений 

До 01.09.2025 
 

2   Отработка механизмов 
выстраивания индивидуальных 

Отрабатывается механизм 
выстраивания 

В течение 
года 

Ёлгина И.В. 
заместитель 

 В течение года 



образовательных маршрутов 
для детей с ОВЗ 

индивидуальных 
образовательных маршрутов 
для детей с ОВЗ 

директора по УВР 

       
  IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1. Актуализировать информацию 
о работе сайта школы, 
электронного   журнала (СГО) 
на родительских собраниях 

Проведение  родительских 
собраний  по работе сайта 
школы, электронного   
журнала (СГО) 

Ноябрь 2024 заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Актуализирована 
информация о работе 
сайта школы, 
электронного   
журнала (СГО) на 
родительских 
собраниях 

Ноябрь 2024 

2 Доведение информации о 
результатах проведения 
независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
в 2024 году до сведения 
родителей (законных 
представителей) учащихся 

 Проведение общешкольного 
родительского собрания, 
информирования родителей 
о результатах НОКО   

Ноябрь 2024 заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Информация о 
результатах 
проведения 
независимой оценки 
качества 
образовательной 
деятельности в 2024 
году доведена до 
сведения родителей 
(законных 
представителей) 
учащихся 

Ноябрь 2024 

3 Анализ результатов 
независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
в 2024 году на совещании 
педагогических работников  

Проведение педсовета 
"Качество условий оказания 
услуг в МОУ СОШ 
п.Жирекен на основе 
результатов НОКО" 

Декабрь 
2024 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

 Проведен анализ 
результатов 
независимой оценки 
качества 
образовательной 
деятельности в 2024 
году на совещании 
педагогических 
работников  

декабрь2024 



4 Недостаточный уровень доли 
получателей образовательных 
услуг, положительно 
оценивающих 
доброжелательность и 
вежливость работников 
организации 

Обсуждение на педагогическом 
совете вопросов соблюдения 
Кодекса профессиональной и 
служебной этики. 

Декабрь 
2024 

Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

 Декабрь 2024 

  V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Недостаточный уровень доли 
получателей образовательных 
услуг, удовлетворённых 
условиями оказания услуг. 

Проведение контроля 
материально-технического 
оснащения учебных кабинетов, 
учебно-производственных 
мастерских, столовой школы. 
 

 
Февраль 2025 

зам. директора по 
АХЧ - Пупкова Т.Г. 
 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

  
Февраль 2025 

Повышение имиджа школы 
через проведение мероприятий: 
 
Родительское собрание. 
 
 
 
 
Проведение общественных 
мероприятий совместно с 
родительского актива. 
 
Проведение открытых уроков. 

Ноябрь 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Повышение имиджа 
школы. Увеличение 
доли получателей 
удовлетворительных 
условий оказания 
услуг 

Ноябрь 2024 

Разработка формы выражения 
мнения граждан о качестве 
образовательной деятельности 
организации. 

В течение 
года 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Разработка анкет по 
выявлению мнения 
гражданского 
качества 
образовательной 
деятельности МОУ 
СОШ п.Жирекен 

В течение года 

2 Использование социальных 
сетей для трансляции 

Новостная лента о 
деятельности 

В течение 
года 

Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 

Использование 
социальных сетей 

В течение года 
 



информации о деятельности 
образовательной организации 

образовательной 
организации в социальной 
сетях 

 для трансляции 
информации о 
деятельности 
образовательной 
организации 

 

 
 
 
 
 

3 Проведение дней открытых 
дверей и других имиджевых 
мероприятий по направлениям 
воспитательной деятельности 

Проведение спортивных, 
культурно массовых 
мероприятий с 
организациями: культуры и 
спорта. 
Проведения совместных 
мероприятий с детским 
садом "Полянка" 

В течение 
года 

заместители 
директора  - Ёлгина 
И.В., Фёдорова 
Т.В., Севрюк Н.Н. 
Директор МОУ СОШ 
п.Жирекен- 
Кудряшова С.Ю. 
 

Проведены 
спортивные и 
культурные 
мероприятия: 
"День посёлка" , "Год 
семьи", "День 
матери" 
"Праздник мам и 
бабушек", " 80- летие 
Победы" 
"День защиты детей" 

В течение года 
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